DATOS PERSONALES

Nombre Florencia Gabriela de Souza Milan
Fecha de Nacimiento 05/08/1997 — 27 afios
Email flogadel0@gmail.com

Teléfono 091 843 909

Cedula de Identidad 5.048.126-6

Carné de Salud vigente hasta 11/10/2026

ESTUDIOS

Primaria: Escuela N°5 Agustin Ferreiro. 2004 — 2009.

Ciclo Bésico: Liceo N°2 Trinidad. 2010 — 2012.

Bachillerato: Ciencias Bioldgicas. Liceo N°1 Trinidad. 2013 — 2015.

Terciario: - Tec. en Cosmetologia Médica. EUTM. En curso.

Curso: Asistente de Ventas en Perfumerias o Comercios. Instituto Orién. Jun2019 - Set2019
Curso: Cosmetologiay Aparatologia Facial. Escuela Veronica Dandrea. Ago2020 - Nov2020
Curso: Excel Avanzado. Instituto BIOS. Feb2023 - May2023

Curso: Comercio Exterior. Escuela Francesa de Negocios. Jun2024 - Nov2024

Inglés particular: FCE (First). Alianza. En curso.

EXPERIENCIA LABORAL

SUC DE JORGE ESTEFAN S.A - SUPLENCIA
Cargo: Cajera
Tareas: Cobranza. Arqueos. Atencion al Clientes. Atencion telefénica. Manejo de Scanntech.

MULTILINE CONTACT CENTER - Nov19 — Ago20

Cargo: Operador telefonico

Tareas: Atencidn al cliente telefénico para Correo Uruguayo.
ESTUDIO POSADAS - Actualmente

Cargo: Asistente para Intendencias.
Tareas: Gestion de morosos. Atencion telefénica y via mail. Tareas administrativas. Manejo de Magma.

REFERENCIAS

- Sra. Ivana Bica (Supervisora Correo Uruguayo). Tel: 094 878 866
- Multiline Contact Center (RRHH): Tel: 2400 2801

- Sra. Olga Martinez (Encargada de Caja). Tel: 098 870 246



